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Daten bergen

Big Data Nicht nur

Grossbetriebe kénnen vom
neuen IT-Trend profitieren. Auch
bei kleineren Unternehmen
lassen sich unstrukturierte
Datenmengen sinnvoll nutzen.
GUIDO MAUSHART

as Thema Big Data ist seit einiger
D Zeitin aller Munde. Um sehr grosse
Datenmengen nicht nur auf Vorrat
zu sammeln und zu speichern, sondern
auch auswerten und fir Geschiftsent-
scheide nutzen zu kénnen, bedarf es einer
auf die Bediirfnisse der Unternehmen
abgestimmten Infrastruktur, welche die
dafiir notwendigen Performance-Ansprii-
che erfiillen kann. In der Praxis ist es
darum aber oft nicht gut bestellt.
Schnelle Abfragen und Auswertungen
vorhandener Geschiftsdaten, um Business-
Entscheide zeitnah zu treffen, scheitern
nicht selten daran, dass IT-Infrastrukturen
iiber Jahre hinweg heterogen gewachsen
sind.

Analysen im Sekundentakt

Um Unternehmen flexibel und pro-
aktiv zu steuern, benétigen aber Manage-
ment und Linienverantwortliche schnell
verfiigbare Informationen aus dem Tages-
geschift, nicht selten sogar in Echtzeit.
Besondere Aufmerksamkeit gilt dabei
der Verarbeitung von vielen Datenséitzen,
dem schnellen Import grosser Datenmen-
gen und dem Realtime-Processing. Ins-
besondere aber auch der Méglichkeit zur
Verarbeitung von gleichzeitig vielen Ab-
fragen und der Realisierung von kurzen
Antwortzeiten auch bei komplexen Abfra-
gen kommt eine wachsende Bedeutung
zu. Denn die exponentielle Entwicklung
der Datenmengen und deren Auswertung
sind ldngst nicht mehr nur fiir Forschungs-
labore interessant. Um das Business bes-
ser zu verstehen und aktiv zu steuern,
gewinnt die Analyse von riesigen Informa-

sZeitung, Zirich

tionsmengen immer mehr auch fiir Indus-
trie und Dienstleistungsunternehmen an
Bedeutung. Klassische Datenbanken mit
ihren Reporting-Werkzeugen sind aller-
dings nicht in der Lage, diese Anforde-
rungen zu erfiillen. Hier muss ein neuer
Ansatz greifen, um strukturierte und
unstrukturierte Datenmengen zu verar-
beiten und aufzubereiten.

Bestehende Infrastrukturen sind aber
nicht nur deshalb iiberfordert, weil un-
strukturierte Daten fiir eventuelle Zwecke
vorsorglich gesammelt und auch ausge-
wertet werden wollen. Auch weil geschiifts-
relevante Informationen in ERP-Systemen
vorgehalten werden miissen oder wenn
wie bei vielen anderen Anwendungen wie
etwa E-Mail-Programmen grosse Daten-
mengen anfallen, stosst die IT manchmal
an ihre Grenzen.

Diese grundsitzlichen Gegebenheiten
reichen nichtselten aus, umIT-Verantwort-
lichen graue Haare wachsen zu lassen,
wobei die Herausforderung im Schutz der
Daten und in der Senkung der operatio-
nellen Kosten bei gleichzeitig effizienter
Datenhaltung besteht. Diese grundlegen-
den IT-Aufgaben sind heute in den meisten
Unternehmen nicht geldst. Die Herausfor-
derung der Service-Anbieter besteht nun
darin, gemeinsam mit den Hardware- und
Software-Anbietern Lisungen zu schaf-
fen, deren praktischer Nutzen in einer ein-
facheren Handhabung der Infrastruktur,
einer schnelleren Datenbank-Performance
und einem kostengiinstigen Betrieb liegt.
Der Tatsache, dass die heutzutage anfal-
lenden immensen Datenmengen nicht
nur eine Herausforderung fiir die IT-
Abteilung, sondern auch eine Chance zur
Optimierung von Wettbewerbsfahigkeit

und Wertschdpfung darstellen, tragen die
Hersteller denn auch mittlerweile Rech-
nung.

Seit kurzem bringen sie Out-of-the-
Box-Anwendungen auf den Markt, welche
dank ausgekliigeltem Komponenten-De-
sign nicht nur viele Daten speichern, son-
dern diese auch sehr schnell fiir komplexe

Berechnungen bereitstellen koénnen. Da
Software und Hardware vorkonfiguriert
und aufeinander abgestimmt sind, ver-
fligen diese Datenbank-Lésungen iiber
hervorragende Leistungseigenschaften,
welche sich Unternehmen sowohl fiir
strategische Entscheidungen wie auch
fiir das Tagesgeschift zunutze machen
konnen. _

Ebenso vereinfachen und beschleun-
igen diese Big-Data- oder Extrem-Per-
formance-Computing-Lésungen mass-
geblich das Bereitstellen von entschei-
dungsrelevanten Informationen wie Echt-
zeitdaten oder komplexen Reports und

entlasten erst noch die IT-Abteilung. Sol-
che Losungen sind aber auch aus anderen
Griinden fiir Unternehmen interessant -
beispielsweise dann, wenn eine beste-
hende Datenbank-Umgebung in einer
Cloud-Lgsung durch einen IT-Anbieter
betrieben wird.

Flexibel und sparsam

Der Vorteil der Datenbank aus der
Steckdose besteht fiir den Kunden in der
Flexibilitdt der Nutzung. Ublicherweise
werden Vertrige mit einem durch den
Kunden definierten Grundrauschen an
Speicherplatz vereinbart, woran das Un-
ternehmen je nach Bedarf die Kapazititen
flexibel hoch- und herunterfahren kann.
Dies ist beispielsweise dann von Vorteil,
wenn einzelne Geschéftseinheiten zu-
geschaltet werden oder den Service vor-
iibergehend nicht in Anspruch nehmen
wollen. Hinzu kommen die weiteren {ib-
lichen, beim Liefermodell aus der Wolke
geltenden Vorteile, etwa der Wegfall des
selbsttitigen Wartungsaufwands und der
Beschaffungskosten sowie die Senkung
der Total Cost of Ownership.

Die Integration in bestehende Business-
Intelligence-Losungen auf hochperfor-
manten Infrastrukturlésungen verspricht
eine Verbesserung der Auswertungszeit
um bis zu Faktor 150 bei gleichzeitiger
Datenkomprimierung um Faktor 10. Inter-
essant an diesen neuen Anwendungen ist
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auch, dass Unternehmen dank dem Big-
Data-Trend von all diesen Vorteilen profi-
tieren,  selbst wenn sie nicht oder noch
nicht riesige Datenmengen auswerten
wollen. Denn dank der Skalierbarkeit des
Service beim Anbieter haben auch KMU
mit beschrinkten Budgets Zugang zu
superschneller Performance fiir einen be-
zahlbaren Preis.

Guido Maushart, Senior Solution Manager, Atos
Schweiz, Zlrich.
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