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Sein Studium war fitr Uwe Pagel nur Mittel zum Zweck. Ihn zog es in den Journalismus. Dann wechselte er die Seiten

und hat sich heute mit seiner Agentur fiir Presse-

und Offentlichkeitsarbeit sehr erfolgreich am Markt etabliert.

Uwe Pagel hat die Seiten gewechselt und ein Unternehmen mit . Drang in die Offentlichkeit“ gegriindet.

h, Du studierst Taxifahrer, horte man
AKommilitonen oft in den 8oer- und

goer-Jahren mit einem leicht mitleidi-
gen Licheln sagen, wenn man auf die Frage
nach seinem Studiengang die Ficher Soziolo-
gie und Politikwissenschaft angab. Eine Kom-
bination, bei der es in Sachen spéatere Berufs-
aussichten eben nicht gerade rosig aussah.
Uwe Pagel hat diese Ficher in Stuttgart und
Konstanz studiert und mit dem Magister abge-
schlossen. Und doch muss die Welt auf einen
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weiteren freundlichen Taxifahrer verzichten.
,Das Studium war fiir mich eh nur Mittel zum
Zweck", sagt der 49-Jahrige heute. Pagel such-
tenicht die akademische Laufbahn, ihn zog es
in den Journalismus. Weg von der trockenen
Theorie, in der Praxis, lernte er das journalisti-
sche Handwerk in allen Facetten. Als Zei-
tungsschreiber und Mitarbeiter des Stiddeut-
schen Rundfunks, fiir dessen Ulmer Studio er
fiinfJahre lang als fester Freier im Einsatz war.
Biser 1993 ,die Seiten wechselte®. Die Wilken

Gmbl war auf ihn aufmerksam geworden, ob
eines gelungenen Berichts fiber deren Grup-
penunterstiitzungskasse. Aus dem Journalis-
ten Pagel wird der Mann fiir Presse- und Of-
fentlichkeitsarbeit — als Chef der Unterneh-
menskommunikation im Haus Wilken legt er
den Grundstein seiner heutigen Existenz.

Im Jahr 2000 tut sich Pagel mit Tobias Heim-
pel zusammen, der bis dato fiir Wilken die
Werbung machte, und wagt den Weg in die
Selbststandigkeit. Unter einem Dach —in ei-
nem renovierten Industriebau in der Magirus-
strafe 33 in Ulm-Séflingen — aber inhaltlich
sauber getrennt, betreibt Pagel mit
Press'mw’Relations” professionelle Presse- und
Offentlichkeitsarbeit fiir namhafte Unterneh-
men, wihrend Heimpel sich mit der ,Projekt:
Agentur seinem angestammten Fachgebiet
widmet.

SUJETS BLEIBEN GETRENNT

Trotz der Synergieeffekte, die sich aus diesem
Geschiftsmodell ergeben, legt Pagel Wert auf
die strikte Trennung beider Sujets. ,Pressear-
beit ist das eine, Werbung das andere", sagt
Pagel. Journalistisch eherne Grundsétze, Ehr-
lichkeit und Sachlichkeit sind die Basis seiner
Arbeit und der des ganzen Teams. Und natlr-
lich braucht es Vertrauen. ,Der Zusammenar-
beit mit Kunden gehen oft intensive Gespra-
che voraus®, sagt Pagel. Welche Themen sind
wichtig, welche Ziele werden anvisiert, wel-
che Besonderheiten weist ein Produkt auf,
welche strategischen Konzepte miissen erar-
beitet werden. Dabei miissen sich Pagel und
seine Mitarbeiter in oft schwierige Themen
einarbeiten und einfiihlen, Die meisten Kun-
den stammen aus der klassischen Industrie,
bieten komplexe Produkte und Dienstleistun-
gen an, die erklart werden miissen.

Ob Endabnehmer oder potenzielle Geschifts-
partner, ob Fach- oder Wirtschaftspresse, ob
regionale Medien oder Rundfunk und Fernse-
hen: Nur wenn der Nutzen des jeweiligen Pro-
dukts klar transportiert wird, finden die An-
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bieter auch entsprechendes Gehor. Hier setzt
die Arbeit Pagels und seines Teams an. Sie ar-
beiten Themen zielgruppengerecht und ver-
stindlich auf, finden die entsprechenden Ver-
breitungsplattformen und Ansprechpartner,
schaffen Presseinformationen und -texte, die
sich nicht nur an Redaktionen, sondern auch
an die Offentlichkeit wenden. Klare Inhalte,
die sich genauso gut zur Mitarbeiterkommu-
nikation eigenen, oder fiirs Internet, Kunden-
zeitungen, Newsletter oder Vertriebszwecke
genutzt werden kénnen.

ERSATZ DER PRESSESTELLE

Mittlerweile 18 Mitarbeiter, die tiber eine fun-
dierte journalistische Ausbildung bezie-
hungsweise tiber jahrelange Erfahrungen in
der Unternehmenskommunikation und im
Marketing verfiigen, betreuen die rund 7o
Kunden, meist mittelstindische nationale
und internationale Unternehmen, deren eige-
ne Mitarbeiterzahl von 15 bis hin zu 5500
reicht. ,Bei manchen unserer Geschéftspart-

ner ersetzen wir die Pressestelle”, sagt Pagel.
Das geht oft sogar soweit, dass Mitarbeiter Pa-
gels sogar mit Visitenkarten ausgestattet sind,
die sie als Pressesprecher des von ihnen be-
treuten Unternehmens ausweisen.

Fine Identifikation mit den Kunden, die
durchaus gewollt ist. So sieht Pagel seine
Agentur auch als ,Gegenmodell* zur etablier-
ten PR-Szene. ,\Wir machen oft die Erfahrung,
dass sich Kunden bei unseren Mitbewerbern
nicht verstanden gefithlt haben®, sagt Pagel.
Im Gegensatz zu vielen anderen bindet er sich
und seine Kunden nicht iiber zeitlich begrenz-
te Vertrige, die oft mit einem begrenzten PR-
Budget einhergehen, sondern lasst sich am
Erfolg der Arbeit messen und honorieren.
Dass ihm noch viele Kunden aus seiner An-
fangszeit ihr Vertrauen schenken, diirfte der
beste Indikator dafiir sein, dass er mit seiner
Unternehmensphilosophie richtig liegt. Bis
heute verzichtet ,press'n'relations auch auf
die so genannte Kaltakquise. Neue Kunden
bekommt die Agentur meist tber Empfehlun-
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Der neue PEUGEOT 508 SW.
Zeit ist wertvoll,

Abb, erithdltSonderausstattung:
Grofle Premiere

am 12. Méarz, 9-16 Uhr

und 13. Mérz, 10-16 Uhr

Kroftstoffuerbratch in [/100 km: innerorts 10,4-5,1; auferorts 5,5-4,0; kombiniert 7,3-4,5; COz-Emission
in g/km: kombiniert 169-116; gemal RL BO/1268/EWG

Kommunikation mit
Umweltmanagement

Pagels Unternehmen hat ein Umwelt-
management nach EMAS, als einzige
PR-und Werbeagentur-Gruppe in Euro-
pa. Pagel: ,Damit haben wir unsere
CO2-Emissionen drastisch gesenkt in
den vergangenen Jahren — weniger
Pkw-Fahrten, Strom und Warmever-
brauch reduziert, Papierverbrauch ge-
senkt, komplett auf Recyclingpapier
umgestellt und vieles mehr getan.”

gen. Mit Tochtergesellschaften und Niederlas-
sungen in Miinchen, Wien, Ziirich und neuer-
dings Haltern am See ist das Unternehmen
mit der Zeit stetig gewachsen. Allerdings setzt
Pagel nicht auf Wachstum um jeden Preis.
JAuch an uns ist die Wirtschaftskrise nicht
ganz spurlos vorbeigezogen, doch haben wir
sie gut gemeistert.” Sein Blick in die Zukunft
ist durchaus positiv. L!]  HENRIK WILHELM

Kommen Sie vorbei und erleben
Sie den neuen PEUGEQOT 508 SW
direkt hier vor Ort.

Ob Sie die neue Klasse von
PEUGEOT einfach naher kennen
lernen, mal Probesitzen oder
aber direkt eine Probefahrt
machen mochten — diese
einmalige Gelegenheit sollten
Sie sich auf keinen Fall entgehen
lassen.

PEUGEOT 508 SIW

PEUGEOT

MOTION & EMQOTION

AUTOHAUS

SALER

89081 Ulm-Séflingen
Herrlinger StraBe 64
Telefon 0731/93799-0
Telefax 0731/9379933
www.autohaus-sayler.de
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