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GWA-Wechsel-Projekt

N-ERGIE wechselt iiber 4600 intelligente

Messsysteme zu GWAdriga

Am Ende ging dann alles ganz schnell: Innerhalb von nur sieben Wochen wurden die rund 4 600
intelligenten Messsysteme (iMSys) der N-ERGIE auf GWAdriga, den neuen Dienstleister fur Gateway-
Administration (GWA) und Messdatenmanagement (MDM), umgestellt. Zuvor waren jedoch viele
konzeptionelle Hiirden zu tiberwinden. SchlieRlich handelte es sich um das erste GWA-Wechsel- und
Migrationsprojekt in dieser Groenordnung im deutschen Smart-Meter-Rollout.

Die Entscheidung fiir den Wechsel des
GWA-Dienstleisters bei der N-ERGIE fiel
bereits im Sommer 2022 als Ergebnis
einer europaweiten Ausschreibung fur
die Ubernahme der Gateway-Adminis-
tration, des Messdaten- und CLS-Ma-
nagements sowie weiterer Dienstleis-
tungen als Full Service. »\GWAdriga hatte
nicht nur das wirtschaftlich und inhalt-
lich beste Angebot fir die Einfithrung,
Migration und den Betrieb. Auch das
liberzeugende Konzept fiir eine lang-
fristige Zusammenarbeit, die Optionen
flir eine weitgehende Prozessautoma-
tisierung sowie die schlanke Organisa-
tion bei GWAdriga waren Pluspunkte,
die letztlich zu dieser Entscheidung ge-
fiihrt haben«, so Andreas Fabri, Leitung
Messstellenbetrieb bei der N-ERGIE Kun-
denservice GmbH, zu den damaligen
Entscheidungsgriinden flir den Wechsel.

Iweistufiges Migrationsprojekt

In einem zweistufigen Projekt wurde im
ersten Schritt die Plattform BTC | AMM,
auf deren Basis der GWAdriga-Full-Ser-
vice erbracht wird, an das bestehende
SAP IS-U-System der N-ERGIE angebun-
den. AnschlieBend galt es, die bis dahin
installierten rund 4 600 Smart-Meter-
Gateways in das neue System zu Uber-
nehmen.

Eine der ersten Herausforderungen
ergab sich aus der Anbindung und
Architektur der GWA-Losungen an das
ERP-System der N-ERGIE. Wahrend die
Gateway-Administration und das Mess-
datenmanagement beim vorherigen
Dienstleister in einem System integriert
abgebildet waren, gab es aufseiten von
GWAdriga daflir zwei separate Module.
»Das bedeutete nicht nur entsprechen-
de Anpassungen in SAP IS-U, die vor
dem Hintergrund des umfangreichen
Customizings unserer Losung nicht trivial

Buw 9 | 2024

waren. Auch unsere internen Prozesse
mussten an die neue Architektur sowie
an die zeitweilig erforderliche Kommu-
nikation mit zwei GWA-Dienstleistern
angepasst werdenc, berichtet Lisa Trank-
ler, Leiterin Datenmanagement bei der
N-ERGIE Kundenservice GmbH. Um das
reibungslose Ineinandergreifen der Sys-
teme zu gewadhrleisten, waren anschlie-
Bend umfangreiche Tests notwendig.
»Durch die verldngerte Projektlaufzeit
erhohten sich auch die Testumfange.
Grund hierfiir waren notwendige An-
passungen durch Formatumstellungen
oder neue Releases der GWA-Software.
Eine weitere Herausforderung war die
Durchfiithrung der End-to-End-Tests. Die
sind nattrlich mit echten Geraten am
aussagefahigsten, die aber nicht un-
begrenzt zur Verfiigung standens, so
Trankler. Als Erfolgsfaktor erwies sich
schlieRlich die enge Zusammenarbeit
aller Beteiligten. »Hier ist besonders
die Kooperationsbereitschaft der Thiiga
SmartService hervorzuheben. Denn es
ist nicht selbstverstandlich, dass sich der
Lieferant eines Vorgdngersystems so fur
seinen ehemaligen Kunden einsetzt,
betont Helmut Stocker, Projektleiter der
GWAdriga.

Auch im Teilprojekt zum GWA-Wech-
sel der Gateways gab es eine Reihe von
Herausforderungen zu meistern — vor-
hersehbare und unvorhersehbare. Das
begann mit der Vielfalt der installier-
ten Gerate. Diese stammten mit EMH,
Theben und PPC von fast allen bis da-
to zertifizierten Gateway-Herstellern,
es waren auch fast alle bisherigen Al-
tersklassen vertreten. Zudem setzte die
N-ERGIE von Anfang an auf eine IPvé6-
Adressierung, die bei anderen Kunden
von GWAdriga bislang keine groRe Rolle
spielte. »Auch hier waren intensive Test-
zyklen die Folge, die zudem fur jeden

Geratetyp einzeln durchgefiihrt wer-
den mussten, da sich die Philosophien
der verschiedenen Hersteller teilweise
deutlich voneinander unterscheidenc,
berichtet Trankler.

Herausforderung Kommunikations-
anbindung

Als echter Knackpunkt erwies sich die
Telekommunikationsanbindung der Ge-
rate. Zwar gab es hier mit der Telefonica
nur einen weiteren Projektpartner, doch
auch hier steckten die Tlicken im Detail.
Denn die SIM-Karten in den Gateways
mussten sowohl vertraglich als auch
technisch auf GWAdriga iibertragen
werden. Zudem musste die Parame-
trierung der Gerdte entsprechend over-
the-air angepasst werden. Anschliefend
erfolgte dann der eigentliche Wechsel-
prozess jedes einzelnen Smart-Meter-
Gateways, der ein abgestimmtes Zusam-
menwirken aller Projektbeteiligten er-
forderte. Entscheidend hierftr war vor
allem die richtige Orchestrierung der da-
bei aufeinander aufbauenden Prozess-
schritte. »Im intensiven Austausch mit
allen Beteiligten konnten wir schlieR-
lich auch diese Probleme aus dem Weg
raumen. Aber man kann sich vorstellen,
dass allein all diese Faktoren ein solches
Projekt um Wochen und Monate gegen-
uber der Planung am griinen Tisch ver-
z6gern konnen. Anstelle der urspring-
lich erwarteten neun hat es am Ende
flinfzehn Monate gedauert, bis wir die
Migration im Marz 2024 erfolgreich ab-
schlieRen konnten, erklart Trankler.

Migration in kleineren Tranchen

»Vielleicht hatte es auch etwas schnel-
ler gehen kénnen. Aber um die Umstel-
lungsphase, in der die Systeme keine
Messwerte liefern konnen, so kurz wie
maglich zu halten, erfolgte die eigent-
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liche Migration in kleineren Tranchen
von 200 bis 400 Systemen — je nach
Hersteller und geografischen Aspek-
ten. Denn im Falle eines Falles sollten
die Wege zur Fehlerbehebung kurz ge-
halten werden. Insgesamt konnten so
Uber 90 % der Gateways automatisiert
auf das neue System umgestellt werden.
Bei den librigen handelte es sich vielfach
um Altgerate, mit denen es zuvor Kom-
munikationsprobleme gegeben hatte.
Diese werden nun in den kommenden
Wochen durch neue Gerdte ersetzt. Da-
zu kommen weitere Prozessoptimierun-
gen und auch die Einbindung weiterer
Anlagen wie Einspeiser oder Wandler.«

Lisa Trankler wertet das Projekt als ech-
ten Erfolg, gerade in Hinblick auf die
vielfaltigen Herausforderungen, denen

das unternehmenstbergreifende Team
begegnet ist: »Wir haben hier in vielen
Fallen absolutes Neuland betreten. Vor
allem Faktoren wie die Vielzahl der be-
teiligten Unternehmen und die neuen,
nicht durchgangig standardisierten Pro-
zesse und Technologien haben dazu ge-
fiihrt, dass das Projekt deutlich langer
dauerte als geplant. Und ich denke, wir
konnten viele Probleme aus dem Weg
rdumen, sodass es andere Energieversor-
gungsunternehmen bei Folgeprojekten
deutlich einfacher haben werden«, fasst
sie die Erfahrungen zusammen.

Fur den weiteren Rollout sieht sie ihr
Unternehmen jedenfalls gut aufgestellt
und ist sich sicher, dass die gesteckten
Rollout-Ziele von mehr als 330000 in-
telligenten Messsystemen bis zum Jahr

2030 erreicht werden. Und auch zu neu-
en Themen ist die N-ERGIE gemeinsam
mit der GWAdriga in intensivem Aus-
tausch. Zum Beispiel das Projekt CLS ON,
wo derzeit gemeinsam mit weiteren
Kunden wie RheinEnergie, EWE Netz und
Westfalen Weser Netz ein Umsetzungs-
und Betriebsmodell fiir das Schalten I
und Steuern in der Niederspannung ent- i
wickelt wird, das eine Briicke zwischen 1
Netz- und Messstellenbetrieb schlagt.

Uwe Pagel,

>> il
Press'n’'Relations GmbH, Ulm it
]

>> info@gwadriga.de

www.gwadriga.de
www.n-ergie.de |

>>

Anzeige

Fachinformationen zum energie-

wirtschaftlichen Steuerrecht

Unentbehrlich fiir

Finanz-, Steuer- und
Rechtsabteilungen
sowie Steuerjuristen
und -berater

Gesetze

Verordnungen
Verwaltungsanweisungen

- Rechtsprechung

Umsatzsteuer

v Print v/ E-Magazin

v’ Newsletter

1SN 14371553

StE

Steuern der Energiewirtschaft

Energiesteuergesetz

Inhalt |EE—

A Energiesteuergesetz (EnergieStG)/

Stromsteuergesetz (StromStG) Informations
zur

nnnnn on

B Gewerbesteuergesetz (GewStG)

12 1. BFH: Gowerbostouemachticho Hinzurochnu g dor Schuidzinsen
bl Gasn-Pooting

15. 2. Compliance im Cash-Poo

C  Ermeuerbare Energien Geesetz (EEG)

17 1. EEG 2012 keine Boihilfo - Auswirkungon fr snorgiontonsivo

ohiberg, Voroniquo Joly-Maler, Veronika Koch,

Law GmbH Rechtsanwaltsgosolischaft Stouor-
boratungsgesalischat, Bertn und Dasseldort

energie.de

09%93E

www.ste-magazin.de |

D é |

Jetzt bestellen!




