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Mehrwertdienste sind eine
groBe Chance fiir Stadtwerke

Die Digitalisierung der Energiewende ist in vol-
lem Gange. Der Einbau moderner Messeinrich-
tungen verlduft reibungslos, der Rollout der intel-
ligenten Messsysteme (iMSys) startet, sobald die
zertifizierten Gateways verfiigbar sind. Mit den
Smart Meter Gateways steht kiinftig eine hochsi-
chere und hochverfiigbare Infrastruktur zur Ver-
fligung - nicht nur fiir die Datentibertragung,
sondern auch fiir das Steuern und Schalten von
Erzeugungsanlagen, Speichern und Haushalts-
gerdten. Bereits jetzt boomt das Angebot an
Mehrwertdiensten und Losungen fiir das Sub-
metering, allerdings mit nicht BSI-zertifizierten
Geriten. Immer mehr branchenfremde Anbieter
driangen auf den Markt - ein Risiko fiir die 6rtli-
chen Stadtwerke und fiir viele ein Grund, sich
neu aufzustellen. Sie stehen nun vor der Heraus-
forderung, neue Geschiftsprozesse zu definieren
und gleichzeitig den Kundennutzen im Blick zu
behalten, der sich aus dem Einsatz der iMSys
ergibt.

Genau darin sehen wir die grofte Chance fiir
unsere Stadtwerke-Partner: Mehrwertdienste
anzubieten, die fiir den Kunden niitzlich sind
und gleichzeitig die Energiewende voranbringen.
Als grundzustdndiger Messstellenbetreiber nur
Abrechnungsleistungen innerhalb der gesetzli-
chen Preisobergrenzen anzubieten, reicht fiir die
wirtschaftliche Umsetzung des Rollouts nicht
aus. Die Rolle des wettbewerblichen Messstellen-
betreibers gibt ihnen hier die Méglichkeit, in Zu-
sammenarbeit mit kompetenten Dienstleistern
attraktive Zusatzleistungen anzubieten, beispiels-
weise Kombiprodukte aus Stromlieferung, Mess-
dienstleistungen und Mehrwertprodukten - und
das ohne Bindung an die Preisobergrenzen und
auch auflerhalb des lokalen Netzes.

Vor allem die Visualisierung der Verbrduche,

Tarife und Kosten in Webportalen stellen loh-
nende Mehrwertldsungen fiir Haushalts- und
Gewerbekunden dar. Ab 2021 kénnen
Immobilieneigentiimer als Anschluss-
nehmer den Messstellenbetreiber frei
wdhlen. Die Wahl gilt dann fiir alle
Stromzéhler der Immobilie, was
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Die Branche steht in den Startlochern. Doch
wann geht es endlich los? Erhebliche Vorleistun-
gen wurden erbracht, Prozesse definiert, Losun-
gen entwickelt, in die erforderlichen ISMS- und
BSI-Zertifizierungen investiert. Doch der Smart
Meter Rollout kommt einfach nicht voran. Das
lange Zulassungsverfahren steht immer mehr in
der Kritik. Umfangreiche, stets neue Regularien -
beispielsweise die Vorgaben an die sichere Liefer-
kette der Smart Meter Gateways - verzogern den
Prozess zusdtzlich und hemmen die Planungs-
sicherheit. Hilfreich wire bestimmt, die Abstim-
mung zwischen den beteiligten Organisationen -
BSI, Bundesnetzagentur, PTB, Landeseichbehor-
den und Wirtschaftsministerium - zentral zu
koordinieren. Die zertifizierten Gateways werden
nun dringend bendtigt, um mit den Praxistests
der iMSys und der Entwicklung von passenden
Mehrwertdiensten zu starten.
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Der nachste logische Schritt

fur Stadtwerke

In der deutschen Energiewirtschaft sieht es der-
zeit vielfach so aus wie in der deutschen Politik:
Es herrscht Stillstand. Und es ist das Gefiihl fiir
das verloren gegangen, was die Menschen wirk-
lich bewegt. Mit dem RWE-E.on-Innogy-Deal
werden alte Machtzentren neu aufgebaut, im
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Hambacher Forst entbrennt eine symbolische
Schlacht um eine schéadliche und ldngst iiber-
flussige Form der Energieerzeugung. Und der
Start des Smart-Meter-Rollouts verzégert sich
weiter und weiter - und damit auch die ,, Digita-
lisierung der Energiewende“ im formulierten

BWK Bd. 70 (2018) Nr. 11



Sinne des Gesetzgebers. Ob und wann die wieder
richtig Fahrt aufnimmt, ist derzeit vollig unklar.
Gliicklicherweise hat letzteres mit dem Thema
»Digitalisierung“ an sich nicht viel zu tun. Zwar
wird dieser Begriff vielerorts immer noch eher als
leere Worthiilse verwendet. Doch mehr und
mehr Versorgungsunternehmen erkennen die
Chancen, die die Digitalisierung ihnen bietet.
Nicht, weil es das alles durchdringende Mode-

thema ist, das durch sémtliche Branchen geistert.

Sondern, weil es der nichste logische Schritt in
der Entwicklung eines Stadtwerks ist.

Was sind die traditionellen Stdrken des Stadt-
werks? Es agiert vor Ort, kennt die lokalen Gege-
benheiten, ist in der Regel ein vertrauenswiirdi-
ger Ansprechpartner und sorgt fiir eine funktio-
nierende Versorgungsinfrastruktur, ob es sich da-
bei nun um Strom-, Gas-, Wasser-, Warme oder
auch Verkehrsnetze handelt. Diese miissen ge-
legt, gewartet und ab und zu modernisiert wet-
den. Auch die digitale Infrastruktur basiert zu-
ndchst einmal auf einem Netz. Logischerweise
gibt es deswegen immer mehr Stadtwerke, die
dieses Netz nicht irgendeinem anonymen Tele-
kommunikationskonzern iiberlassen wollen,
sondern selbst im Breitbandausbau aktiv werden.

Dabei haben sie einen entscheidenden Vorteil:
Sie konnen nicht nur mit Produkten und Preisen
punkten, sie bieten einen echten Mehrwert.
Denn die Stadt der Zukunft wird tiber kurz oder
lang intelligent werden. Beispiele wie die spani-
schen Stadte Santander oder Gijon zeichnen den
Weg vor: Die Kommunen werden digital. Die
Miilltonne meldet sich selbst, wenn sie voll ist
und geleert werden will. Mithilfe von Biirgerkar-
ten werden nicht nur Behdrdengénge ins Netz
verlagert. Auch die Beteiligung der Biirger an
Entscheidungsprozessen wird deutlich einfa-

* tig ihr Geld verdienen miissen. Uber
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cher und transparenter. Oder die Strafienlater-

ne dimmt sich selbst, wenn ihr Licht nicht ge-

braucht wird. Wenn die Kommunen diesen

Prozess aktiv gestalten und dabei die

Kontrolle behalten wollen, wird das

Stadtwerk zum Partner der Wahl.

Es ibernimmt damit eine weitere -
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nen Mehrwertangebote aufbau-

en, mit denen die Stadtwerke kiinf-
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LoRaWAN werden beliebig Sensoren ange-
steuert und ausgewertet - mit riesigen Chancen
fur die Parkraumbewirtschaftung oder die Ver-
kehrssteuerung. Die Smart Meter Gateways bie-
ten (hoffentlich bald) eine sichere Schnittstelle
zum Endkunden und damit viele Moglichkei-
ten zur aktiven Steuerung von Erzeugern und
Verbrauchern. Die Verbrauchsdaten liefern wie-
derum die Basis fiir neue Dienstleistungen im
Bereich des Smart Living. Es konnen Wéarme-
pumpen iiberwacht, Sicherheitsservices ange-
boten oder das individuelle Verbrauchsverhal-
ten netzdienlich gesteuert werden - beispiels-
weise im Bereich der Elektromobilitdt.

Und damit sind wir auch schon wieder beim
Thema Energiewende: Denn um die Netze auch
in Zukunft stabil steuern zu kénnen, miissen die
sogenannten Flexibilititen optimal genutzt wer-
den. Ob bei der Elektromobilitit, iiber Mieter-
strom-Modelle, tiber den Aufbau von virtuellen
Kraftwerken oder gar per Nutzung der lange ver-
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teufelten Nachtspeicherheizungen als ,Zwischen-
lager fiir Uberschiisse aus der regenerativen Er-
zeugung - es gibt zahlreiche Moglichkeiten.

Auch wenn im Moment der Eindruck des Still-
stands bei der Energiewende tiberwiegt, bietet die

Digitalisierung also zahlreiche Moglichkeiten,
sich unabhingig von der ,,grofien Politik“ in
Bewegung zu setzen und seine Claims schon jetzt
abzustecken. Einige Stadtwerke haben das erkannt
und sind bereits in der Offensive.

Abwarten ist im Zeitalter der
Digitalisierung die falsche Strategie

Nicht einmal Optimisten hatten noch vor Jahres-
frist fiir moglich gehalten, was sich bei vielen
deutschen Versorgern gerade abspielt: Bundes-
weit spriefen Internet-of-Things (IoT)-Projekte
wie Pilze aus dem Boden. Gro3e wie kleine EVU
wagen nicht nur erste Schritte, sondern setzen
nach nur kurzer Erprobungsphase entschlossen
umfassende IoT-Projekte um - mit vielfdltigen
innovativen Anwendungen: Trafoferniiberwa-
chung, Fiillstandkontrolle von Abfallbehiltern,
Smart Lighting, Smart Parking, Mehrsparten-
auslesung, Schachtzihlerauslesung und vieles
mebhr. '

Breite und Tiefgang der Projekte beweisen:
Viele First Mover verfolgen bereits eine klare
Digitalisierungsstrategie. Treiber ist einerseits
das Interesse der Versorger, auf Basis smarter
Technologien Prozesse zu optimieren, Mehrwer-
te zu ernten und neue Geschéftsmodelle zu etab-
lieren. Im Kerngeschift spiiren die Unternehmen
zunehmenden Margendruck. Andererseits ste-
hen die Ampeln im gesamten Metering-Markt
auf Digitalisierung und Wettbewerb. Das bedeu-
tet: Wer zukiinftig beispielsweise im lukrativen
Submetering-Markt punkten will, kann sich eine
abwartende Haltung nicht leisten. Allgemein
gilt: Je eher im Zeitalter der Digitalisierung und
Disruption Marktsegmente besetzt und prakti-
sche Erfahrungen gesammelt werden, umso
besser die Ausgangsposition fiir die Zukunft.

Technologisch basiert die IoT-Revolution auf
dem Long-Range-Wide-Area-Network (LoRa-
WAN)-Funkstandard. LoRaWAN-Netze kann je-
der Versorger in seiner Stadt oder seinem Netzge-
biet problemlos selbst aufspannen. Sie verbinden
Messgerate, Sensoren und Aktoren im Feld tiber
LoRaWAN-Gateways mit meist cloudbasierten
IoT-Plattformen, auf denen die smarten Applika-
tionen administriert werden. Der Niedrigenergie-
Funkstandard iiberzeugt dabei mit Reichweiten-,
Gebiudepenetrations-, Sicherheits-, Zuverldssig-
Kkeits- und Wirtschaftlichkeitseigenschaften, die
in dieser Kombination als einzigartig gelten.

Dass LoRaWAN-basierte [oT-Losungen so
schnell den Markt erobert haben, diirfte sich fir
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den bald startenden Rollout intelligenter Mess-

systeme (iMSys) als Katalysator erweisen. Smart

Metering und IoT-Technologien sind zentra- v

le Instrumente zur Prozessdigitalisie- , -
! 0

rung und erganzen sich perfekt. Die
eine Welt ist im klassischen Mess-
wesen verankert und gehorcht
primir regulierten Mechanis-
men. Das IoT andererseits ent-
faltet sich eher marktgetrieben
und ist Enabler unter anderem
fiir Smart-City-Anwendungen
aller Art. Wenn der iMSys-Roll-
out losgeht, kann man beide Sys-
temwelten miteinander verbinden.
Schnittstelle ist der Controllable-Lo-
cal-Systems (CLS)-Kanal am Smart Meter
Gateway (SMGW) der intelligenten Messsysteme.
Damit wird fiir EVU der Weg frei, per SMGW ad
hoc Mehrwerteffekte zu nutzen. Indem Messstel-
lenbetreiber externen Marktteilnehmern (EMT)
es ermoglichen, Daten tiber das SMGW und den
BSI-zertifizierten CLS-Kommunikationskanal zu
transferieren, kénnen sie das enge Korsett der
Preisobergrenze bei Einbau und Betrieb intelli-
genter Messsysteme lockern und den Return on
Investment verkiirzen. Ein EMT kann etwa der
assoziierte Vertrieb sein, der auf dem CLS-Weg
beispielsweise Submetering-Dienste realisiert
und damit seine Wettbewerbsposition verbessert.
Entscheidenden Einfluss auf den Erfolg der Di-
gitalisierungsstrategie hat die Wahl des tichtigen
Partners. Stadtwerke tun sich leichter beim Ein-
stieg in die IoT-Welt, wenn sie mit einem Anbie-
ter kooperieren, der eine skalierbare End-to-End-
Losung mitbringt und dariiber hinaus schon
iiber Technik-, Prozess- und Projekt-Know-how
verfiigt. So erreichen EVU das Digitalisierungsziel
schneller und zielsicherer. Ein besonderes Au-
genmerk sollte auf die Datenverarbeitung gelegt
werden. Denn der beste Datenfunk ist wertlos,
wenn die Informationen aus dem Feld nicht ef-
fektiv und regelkonform verarbeitet, anwen-
dungsbezogen aufbereitet und fiir smarte Appli-
kationen nutzbar gemacht werden kénnen.
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